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Informar a las personas servidoras publicas integrantes del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez, de las actividades a realizar durante la atencion de las
promociones que han sido clasificadas para atenderse por mediaciéon, conflicto de
interés y por grupo de trabajo y su respectivo seguimiento

Método de ensefianza y aprendizaje

Curso en linea, abierto, masivo, con la participacion activa e informada de los asistentes.
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Promocion

Es la accion que realiza una persona servidora publica del municipio de Oaxaca de
Juarez o algun particular, ante el Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Juarez.

Dicha accion consiste en la presentacion de consultas de conflicto de interés, quejas
y/o denuncias vinculadas a probables vulneraciones del contenido del Cédigo de Etica

y de los Codigos de Conducta.




Clasificacion de una promocion y mecanismos de atencidon

Promocion
recibida

Clasificacion

1. Quejas

2. Denuncias

3. Conflicto de
interés

Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad

— 2022 - 2024 ——

Mecanismos de atencidén
Mediacion
Grupo de Trabajo
Conflicto de Interés

Seguimiento del cumplimiento
atencion de la resolucion




Clasificacion de una promocion

Queja:

Acontece cuando |la manifestacion de |la persona servidora publica o de un particular
hace del conocimiento al Comité de Etica, las probables vulneraciones al Cédigo de
Etica, o el incumplimiento de las conductas establecidas en los Codigos de Conductas
de las instituciones municipales respectivas, a cargo de una persona servidora
publica, afectandose directamente sus intereses



Clasificacion de una promocion

Denuncia:

Acontece cuando |la manifestacion de |la persona servidora publica o de un particular
hace del conocimiento al Comité de Etica, las probables vulneraciones al Cédigo de
Etica, o el incumplimiento de las conductas establecidas en los Codigos de Conductas
de las instituciones municipales respectivas, a cargo de una persona servidora
publica, que no es afectada directamente por el acto manifestado



Clasificacion de una promocion
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Consultas de conflicto de

interés:

Cuando una persona servidora publica se encuentra probablemente en conflicto de
interés, es decir, se vislumbre una posible afectacion al desempeno imparcial y
objetivo de sus funciones, en razon de intereses personales, familiares o de

negocios, segun lo establece el articulo 3 fraccion VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.



Mecanismos de atencion de una promocion

— 2 Y —

I. Atencidon de Promociones por Consulta de Conflicto de interés.

Este mecanismo se presenta y ocupa cuando la promocion recibida y aceptada se
clasifigue como Consulta de Conflicto de Interés.



Mecanismos de atencion de una promocion

Il. Atencion de Promociones por Mediacion

Cuando una promocion se clasifiqgue como una Queja, que vulnere a algunos de los
principios, directrices, valores y reglas de integridad contenidos en el Cédigo de Etica
o algunas conductas especificadas en los Codigos de Conducta, y se presuma que
existe la voluntad de dialogar entre el afectado (quejoso) vy la persona que se
presume cometio la falta.

‘a o a
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad
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Mecanismos de atencion de una promocion

—— 2022 - e

lll. Atencion de Promociones por Grupo de Trabajo.

Cuando una promocion se clasifica como Denuncia o bien su origen sea determinado
por vista dada por la Autoridad de Mejora Regulatoria al Organo Interno de Control
Municipal, que vulnere algunos de los principios, directrices, valores y reglas de
integridad contenidos en el Cédigo de Etica o algunas conductas especificadas en un
Codigo de Conducta.
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Procedimie

nto:
Serie secuencial de actividades o pasos definidos, que facilitan realizar un trabajo o

funcion de forma ordenada, correcta y obtener un resultado predeterminado.

imiento general (comun) para la atencion de las promociones en el Comite
del municipio de Oaxaca de Juarez

imiento para la atencion de las promociones clasificadas como quejas y atendidas
por el esquema de Mediacion

imiento para la atencion de las promociones clasificadas como de Consulta
Conflicto de Interés y atendidas por el esquema de Conflicto de Interés

imiento para la atencion de las promociones clasificadas como queja, atendida por
el esquema de un Grupo de Trabajo

Procedimiento de Seguimiento de las recomendaciones de las resoluciones aprobadas.

%a ¢ iudad ed
Oaxaca de Juarez
Patrimonio cultural de la humanidad
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1. Proceso inicial comun de atencidn de los promociones recibidas

Procedimiento:

Serie secuencial de actividades o pasos definidos, que facilitan realizar un trabajo o
funcion de forma ordenada, correcta y obtener un resultado predeterminado.

El presente procedimiento conforma las actividades desde la recepcion de una
promocion en el Comité de Etica u area habilitada para ello, hasta la validaciéon de la
clasificacion de la promocién y del mecanismo de atencion asignado

Participantes:
* Secretario Ejecutivo

e Pleno del Comité de ética

* Promovente

9 ciudad ® v
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad
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13



1. Proceso general de atencion de los promociones recibidas

1.1. Descripcion del proceso

Area responsable

Secretario ejecutivo del
Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de
Juarez

Secretario ejecutivo del
Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de
Juarez

Secretario ejecutivo del
Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de
Juarez

Promovente

Actividades
1. Recibe la promocion presentada por una persona servidora publica o particular, segun el mecanismo de
recepcion establecidos.
2. Analiza si la promocién recibida es competencia del Comité de Etica y genera informe del resultado del
analisis.
éLa promocion analizada es competencia del Comité de ética del municipio de Oaxaca de Juarez?
Si. Continua en la actividad 3
No. Continua en la actividad 7
3. Analiza si la promocidon cumple con los requisitos establecidos y genera informe el resultado del analisis.
éLa promocidon cumple con los requisitos establecidos?
Si: Continua en la actividad 6.
No. Continua en la actividad 4

4. Solicita solventar al promovente el cumplimiento de los requisitos.

5. Recibe oficio de solicitud del secretario ejecutivo del Comité de Etica para cumplir todos los requisitos
de la promocién.
¢Entrega respuesta a la solicitud?
Si: Regresa a la actividad 3.
No. Continua a la actividad 7
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1. Proceso general de atencion de los promociones recibidas

1.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades

Secretario ejecutivo del

Comité de Etica del 6. Analiza la promocion, propone su clasificacién, el mecanismo de atencidn correspondiente y genera
municipio de Oaxaca de informe del resultado del andlisis.

Juarez

Secretario ejecutivo del
Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de
Juarez.

7. Presenta al pleno del Comité de Etica el resultado del anélisis de la promocidn recibida.

8. Analiza informe del secretario ejecutivo, respecto a la clasificacion del mecanismo de atencién o no
competencia de la promocién recibida.
¢El informe refiere atender la promocion?
NO. Continua a la actividad 13
Sl. Continua con siguiente decision
éLa propuesta de atencion es aprobada?
NO. Continua a la actividad 9.
Sl. Continua a la actividad 10
9. Propone nueva clasificaciéon y/o mecanismo de atencion.
10. Se acuerda atender la promocién por el mecanismo aprobado.

Pleno del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de
Juarez.
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1. Proceso general de atencion de los promociones recibidas

Oaxaca de Ju@rez
>atrimonio cultural de la humanidad
s

1.1. Descripcion del proceso e

Area responsable Actividades

Secretario ejecutivo del

(0011111 (- (I - MG =1 11. Registra la promocién con la informacién validada por el pleno y genera expediente
WISl JG [SIO EVETE G conforme a los articulos 48 y 49.

Juarez

Secretario ejecutivo del

Comité de Etica del 12. Atiende y da seguimiento de acuerdo con el mecanismo aprobado por el comité.
municipio de Oaxaca de FIN DEL PROCEDIMIENTO

Juarez

PN S Rl T R A ToeRe (] 13. Acuerda que la promocidn no puede ser atendida, solicita al secretario ejecutivo notifique
municipio de Oaxaca de al promovente y genere el registro correspondiente.

Juarez. FIN DEL PROCEDIMIENTO
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1. Proceso general de atencion de los promociones recibidas

Oaxaca de Juarez

Patrimonio cultural de la humanidad

1.2. Flujo del proceso

DIAGRAMA DE FLUJO DE ATENCION DE PROMOCIONES DIAGRAMA DE FLUIO DE ATENCION DE PROMOCONES
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2. Proceso especifico de una promocion que se atiende por mediacion

\\\ = ’"\</'/_v:
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2.1. Descripcidn del proceso

-2024"$“"”‘“ ac

Procedimiento para la atencion de las promociones clasificadas como quejas y atendidas
por el esquema de mediacion en el Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Juarez

Area responsable

Secretario ejecutivo del Comité de
Etica del municipio de Oaxaca de
Juarez

Promovente

Secretario ejecutivo del Comité de
Ftica del municipio de Oaxaca de
Juarez

Secretario ejecutivo del Comité de
Etica del municipio de Oaxaca de
Juarez

Actividades
1. Se notifica al promovente la recepcion de su promocidn y se informa que se propone
atender por el mecanismo de mediacidn, se solicita aprobar su conformidad para atender
por dicho mecanismo.
2. Emite respuesta a la solicitud respecto a la propuesta del mecanismo de atencion.
NOTA: Toda vez que el promovente es el interesado en que se atienda la promocién, se
considera que emite respuesta a la solicitud, en caso contrario la promocién no podra ser
atendida y se dard
3. Recibe respuesta del promovente sobre el mecanismo de atencidn propuesto.
éLa persona promovente acepta el mecanismo de atencion asignado?
Si. Continua en la actividad 5
No. Continua a la actividad 4

4. Realiza cambio del mecanismo de atencidn por grupo de trabajo.
Continda a la actividad 11
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2. Proceso especifico de una promocion que se atiende por mediacion
2.1. Descripcion del proceso

? ciudad e
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cult 1 de la humanidad

cultural de Iz
— 2022 - 2024 ——

Area responsable Actividades
o L AL R (e A e L O L X R =i R: 5. Convoca a las partes a una sesion de mediacidn.

municipio de Oaxaca de Juarez NOTA: Se puede invitar a terceras personas en caso de considerarse necesario.
Promovente, presunto responsable y en su

.. 6. Reciben oficio de convocatoria a la sesion de mediacion para la atencidon de la promocion.
caso terceras personas invitadas.

7. Acude a lugar y hora sefialados en la convocatoria
Secretario ejecutivo del Comité de Etica del ¢éAsisten las partes involucradas a la sesion?

municipio de Oaxaca de Juarez Si. Continua en la actividad 8
No. Regresa a la actividad 5

o L AL R (e e e L e L X R (=R [ 8. Procede a realizar la sesidn y promueve la busqueda de soluciones para la promocién que
municipio de Oaxaca de Juarez origind la sesion de mediacion.

Promovente, presunto responsable y en su
caso terceras personas invitadas.
Secretario ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez

9.- Participan en el desarrollo de la sesion.

10. Al finalizar la sesidn, se levanta un acta de mediacidén con el acuerdo o la ausencia de
este, y se entrega a las partes.
¢Hubo acuerdo?
SI. Continua a la actividad 12
NO. Continua a la actividad 11
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2. Proceso especifico de una promocion que se atiende por mediacion
2.1. Descripcion del proceso

Area responsable
Secretario ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez

Secretario ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez

Pleno del Comité de Etica del Municipio de
Oaxaca de Juarez.

Pleno del Comité de Etica del Municipio de
Oaxaca de Juarez.
Pleno del Comité de Etica del Municipio de
Oaxaca de Juarez.

Secretario ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez
Secretario ejecutivo del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez

Actividades

? ciud “
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cult 1 de la humanidad

cultural de Iz
— 2022 - 2024 ——

11. Elabora informe y presenta al pleno del comité de ética propuesta para continuar la promocién

por el mecanismo de grupo de trabajo.
NOTA: De considerarse necesario se deberd dar vista al OICM.

12. Elabora informe y presenta al pleno del Comité de Etica sobre la promocién, informando sobres

los acuerdos derivados de la mediacion.

13. Conoce y analiza el informe sobre los acuerdos o no derivados de la mediacion o el cambio a

grupo de trabajo.
¢éSe valida el proyecto?
Sl. Continua a la Actividad 15
NO. Continua a la actividad 14

14. Realizan los ajustes al proyecto de resolucién.

15. Acuerdan resolucién definitiva de la atencidon de la promocidon y se plasma en el acta de la sesidn

del comité de ética.

NOTA: Si la promocidn sera atendida por el grupo de trabajo, el proceso continua al grupo de

trabajo.

16. Elabora y entrega notificacion a las partes, respecto a la resolucidn de la promocidn presentada.

17. Incorpora la documentacion respectiva al expediente de la promocion.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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2. Proceso especifico de una promocion que se atiende por mediacion

2.2. Flujo del proceso e e

Patrimonio cultural de la humanidad

DIAGRAMA DE ATENCION DE PROMOCIONES POR MEDIACION DHAGRAMA DE FLUUIO DEL SEGUIMIENTD: DE ATENCION DE QUEIAS POR MEDIACION

FROMCVENTE, FRESUNTID RESPOMGABLE Y
SECRETARIO EPECUTIVG PROMOVENTE chmnmm

SECRETARIO EJECUTIVO COMITE DE ETICA

Y
T |

L-5» nfia sl promoverts s

mecepcidn de aw promockin v o 1Lmis repuses @ @ sclchud

informa Qus 1B progone EEnder e |

zor ol mecaniamz de medeccn, e

wicts sormbs W comlormicsd mecasiio du stanciie. - u--_:-_- de wete, g 1m

s wtencer por dicko mecashimo.

1-Recits reapueTn dul rime iepa Al

mtrs & ko, e ciin oI,

du sbancén propussa. 8 pramckan 4 i
srandidn p s dunl por
e o s

du miencion

13- Corocs 7 sraibs & icforme

whars lon sczerden o mo deresdon)
misnc dal Comitd da i scbrs b g’ e R

promoddn, Informanda scbre loa
mcussrdon darhesdcs 2e s meclacién [etafos

.- Fmclten oidc ds conwvcoatoris &

1.~ Disbore v seiregs notiiosckin 15 Aossrsen reschicdn sedrive

s lm partm, repecic 8w, 2w ln atencidn 2 s promockie ¥ e

de i pr i plmmas sr o scts de ln wmdn sl

comibé 2sl d8ce.

l HWOTAC 5 b promodén
i stmnzlde por grops

17~ Incorpors bn documesbackin :,._..:m,,.

rapectivs 8l smpsdects ds s -

‘G- Purticices sn el deasrmolic de bn pEmoin. m

21




3. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Conflicto
de interés

3.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades

1. Notifica a la parte sefialada de la existencia de una promocién en el Comité de Etica, que ha sido
Lo E LT oI [T Y MG (1) clasificada como conflicto de interés, y que se atendera por el esquema denominado Conflicto de Interés, de
(07139 [1 IR B-1 i [o- I (5] conformidad al articulo 58 de los Lineamientos para la integracidon, organizacién y funcionamiento del
L] ST IO E V& W [ Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Judrez (Lineamientos) y articulo 58 de la Ley General de
Juarez Responsabilidades Administrativas, otorgando un plazo no mayor a tres dias para su atencion y afiada las
evidencias respectivas.

2. Recibe la notificacion de la existencia de una promocién por probable conflicto de interés y del
mecanismo de atencién asignado, analiza desde su perspectiva segln la existencia o no del conflicto de
interés.

¢éTiene conflicto de interés?

Si. Continua en la actividad 4.

No: Continua en la actividad 3.
3. Elabora escrito referente a la no existencia de conflicto de interés y lo remite al Secretario Ejecutivo del
Comité de ética del municipio de Oaxaca de Juarez.

Continua en la actividad 11

4. Procede a informar por escrito, al jefe inmediato, sobre la existencia de conflicto de interés, solicitandole
sea excusado de participar en cualquier forma en la atencidn, tramitacion o resolucion del asunto en el que
presente dicho conflicto, solicita se atienda en maximo 2 dias.

Parte senalada

? ciudad €&
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonic 1t 1 de la humanidad

10nio cultural de la hi
—= 2022 -2024 ~——
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3. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Conflicto |
de interés N

Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad

10nio cultural de la hi
— 2022 - 2024 ——

3.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades
5. Recibe el escrito de la parte sefialada y lo analiza.
¢Remite respuesta a la parte sefialada en el plazo solicitado?

Si. Continua la actividad 7

No. Continua la actividad 6
6. Elabora escrito de la falta de respuesta e instruccion de parte del superior jerarquico y adjunta copia del
documento generado en la actividad 4 (escrito en donde informd su conflicto de interés) y los remite al
secretario ejecutivo del Comité de ética del municipio de Oaxaca de Juarez. Continua en la actividad 10.
7. Recibe el escrito del jefe inmediato comunicandole abstenerse de intervenir en el asunto o se le instruye
Parte sefialada las acciones a seguir para la atencidn, tramitacion o resolucion del asunto en cuestiéon, de manera objetiva e
imparcial.
8. Atiende las indicaciones del jefe inmediato plasmadas en el escrito recibido.
9. Remite por oficio la atencién brindada a la notificacion indicada en el paso 1, remite copia de los
documentos generados en el paso 4, 7 y 8.
L EL T TN IG ) 10. Recibe el oficio y documentacion soporte y analiza el contenido de las copias adjuntas respecto al
(0017 11 =B BT { o= WG [51 ) cumplimiento de la normatividad vigente aplicable.
UG M) El= e (Y 11. Elabora proyecto de resolucidn de la promocion por consulta de conflicto de interés y lo somete al Pleno
Juarez del Comité de Etica, considerando la condicién del escrito de la parte sefialada

Jefe inmediato
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3. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Conflicto
de interés

? ciud “
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cult 1 de la humanidad

cultural de Iz
— 2022 - 2024 ——

3.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades
12. Conocen y analizan el proyecto de resolucidn de la consulta de conflicto de interés.
¢éSe valida el proyecto de resolucion?

Si. Continda en la actividad 14.

No. Continuda en la actividad 13.
13. Realizan los ajustes al proyecto de resolucién.
14. Acuerdan resolucién definitiva de la atencion de la promocién de consulta de conflicto de interés y
se plasma en el acta de la sesidn del Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Juérez
Lo E T oI [T\ o I [ 86144 114=Y 15. Elabora y entrega notificacion a las partes, respecto a la resolucién de la promocién presentada
de ética del municipio de
Oaxaca de Juarez
YL E oI [T\ WG [ 8134 114Y 16. Incorpora informacidon y documentacion de la notificacion de la resolucidn al expediente de la
(o [-I-Y (o We (1 IR [T, el ][« I [5} promocion por consulta de conflicto de interés y procede al cierre.
Oaxaca de Juarez FIN DEL PROCEDIMIENTO

Pleno del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez
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3. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Conflicto de

interés

3.2. Flujo del proceso

DIAGRAMA DE FLUIO DE ATENCION POR CONFLICTO DE INTERES

SECRETARIO EIECUTIVO

PARTE SENALADA

JEFE INMEDIATO

DIAGRAMA DE FLUJO DE ATENCION POR CONFLICTO DE INTERES

PARTE SENALADA

SECRETARIO EIECUTIVG

COMITE DE ETICA
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4. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Grupo
de Trabajo

? ciudad €°
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cult 1 de la humanidad

cultural de la h
—= 2022 -2024 ~——

4.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades
ST ET TR ST o WG [T eleTyy114=Y 1. Notifica acuerdo de atencion de la promocidn y convoca a una reunion del grupo de trabajo.
(o P-I =T To I = 11T [T o) s s ] 2. Presenta promocion y documentacion de la evidencia notificada, en la reunién del grupo de
Oaxaca de Juarez trabajo.
3. Analiza la informacion de la promocion para determinar, si existe una probable vulneracién al
contenido del Cédigo de Etica y/o a los Codigos de Conducta.
¢Existe la probable vulneracién del Cédigo de Etica/Cédigo de Conducta?

Si. Continua en la actividad 4

No. Continua en la actividad 8
Nota. Usar el Formato de parametros para definir las promociones competencia del Comité de Etica.
Grupo de trabajo 4. Analiza si la informacion y evidencia recibida son suficientes para determinar la existencia de una

vulneracion.
éLa evidencia y elementos son suficientes para determinar la existencia de una vulneracion?
Si. Continua en la actividad 8

No. Continua en la actividad 5
5. Determina fuente(s) adicional (es) para allegarse de informacién y documentacion
complementaria que ayude a confirmar la vulneracién o no a los cédigos.
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4. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Grupo
de Trabajo

4.1. Descripcion del proceso

Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad
- 2024 ——

Area responsable Actividades
Secretario Ejecutivo del Comité
de Etica del municipio de
Oaxaca de Juarez

6. Realiza solicitud de informacidon adicional, conforme la(s) fuente(s) determinada(s) por el Grupo
de Trabajo, o en su caso, convoca para entrevista a las partes de la promocion.

7. Analiza la informacion recibida y generada de manera adicional (documentos y/o testimoniales)
segun la fuente determinada.
éLa informacidn es suficiente para determinar la existencia de una vulneracion?
Grupo de trabajo Si. Continta en la actividad 8
No. Regresa a la actividad 5
8. Elabora proyecto de resolucién de la promocidn, y lo presenta en la proxima sesion del comité de
ética.

Secretario Ejecutivo del Comité
de Etica del municipio de
Oaxaca de Juarez

9. Presenta en sesidn del Comité de Etica del municipio de Oaxaca de Judrez el proyecto de
resolucion de la promocidn por Grupo de Trabajo
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4. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Grupo
de Trabajo

Oaxaca de Ju@rez
Patrimonio cultural de la humanidad
- 2024 ——

4.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades
10. Conoce y analiza el proyecto de resolucion de la atencidon de la promocién.
¢éSe valida el proyecto?

Si. Continua en la actividad 12

No. Continua en la actividad 11
11. Realizan los ajustes que consideren necesarios al proyecto de resolucion.
12. Acuerda resolucion definitiva de la atencion de la promocién y se plasma en el acta de la
sesion del comité de ética.
S oM ST\l [ el a1l [ 13. Elabora y entrega notificacion a las partes, respecto a la resoluciéon de la promocién
Etica del municipio de Oaxaca de [JMIEED
Juarez
YTo I E T (oM S T=Yel Vo e [ W oleT ) [I-WG [} 14. Incorpora la documentacion respectiva al expediente de la promocion.
Etica del municipio de Oaxaca de FIN DEL PROCEDIMIENTO

Pleno del Comité de Etica del
municipio de Oaxaca de Juarez

Juarez
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4. Proceso especifico de una promocion que se atiende por Grupo de

Trabajo

4.2. Descripcion del proceso

DIAGRAMA DE FLUJO DE ATENCION PCR GRUPO DE TRABAJO

DLAGRAMA DE FLLIO DE ATENCIONM POR GRUPO DE TRABAMY

SECRETARIO BHJECUTIVO

GRUPO DE TRABAIO

PARTES INVOLUCRADAS

SECRETARIO EJECUTIVG

COMITE DE ETICA

préiaims smiSe del com e de stice

12 Aczerds rescleciin definitive
da |s wienciin de lspromoddn ym
plaams en el scte de bs malin del
corritd de wdca.

idad

Oaxaca de

Patrimonio cultural de

M
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5. Proceso especifico de seguimiento de atencion de promociones

5.1. Descripcion del proceso

10nio cultural de la hi
—= 2022 -2024 ~——

Area responsable Actividades

Secretario Ejecutivo 1. Revisa las fechas limite de cumplimiento de la ejecucidon de recomendaciones derivadas de la
atencion de las promociones atendidas por los distintos mecanismos establecidos, de conformidad
con el articulo 60 y 83 de los Lineamientos

Secretario Ejecutivo 2. Elabora oficio de recordatorio al promovido respectivo, para que informe del cumplimiento de la
ejecucion de recomendaciones que le fue notificado en su momento, o que la informacién remitida no
es suficiente o pertinente.

RET GG AT ER TG00 Ia [« [ M 3. Reciben el oficio de la atencion de recomendaciones de una promocion y elaboran, respectivamente,
la respuesta de ejecucion de recomendaciones, adjuntando evidencias pertinentes y suficientes, y las
remiten al Secretario Ejecutivo del Comité de Etica.

Secretario Ejecutivo 4. Recibe la informacién y documentacion, la analiza e integra al expediente respectivo de la promocion.
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5. Proceso especifico de seguimiento de atencion de promociones

? ciudad €&
Oaxaca de Ju@rez
Patrimonic t 1d humanidad

5.1. Descripcion del proceso

Area responsable Actividades
Secretario Ejecutivo 5. Elabora un proyecto de informe de atencién de cumplimiento de recomendaciones para su
presentacion en el pleno del Comité de Etica, con base al articulo 84 de los Lineamientos.
El informe como minimo, contendra una comparacion de las acciones comprometidas y las ejecutadas, y
el estatus de ejecucidon de cada una de las acciones.
Comité de Etica 6. Recibe y analiza el proyecto de informe de atencidén de la ejecucion de las recomendaciones de una
resolucién de la promocion.
éSe valida el informe de atencion de la ejecucion de recomendaciones de una recomendaciéon?
No. Se regresa a la Actividad Numero 2.
Si. Continua en la Actividad 7.
Secretario Ejecutivo 7. Notifica a las partes de la promocidn respectiva, el acuerdo del Comité de Etica de la atencién de la
ejecucion de recomendaciones, validadas, de la promocién de que se trate.
CET R G AT ERG Ty [T (s], M 8. Cada quien, recibe el acuerdo de atencidn de la ejecucion de las recomendaciones de la promocion de
que se trate
Secretario Ejecutivo 9. Integra la informacién generada y notificada al expediente respectivo y lo cierra.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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5. Proceso especifico de seguimiento de atencion de promociones

5.2. Flujo del proceso

DIAGRAMA DE FLUUO DEL SEGUIMIENTO DE ATEMCIOM A LAS RESOLUCIONES DE LAS PROMOCIONES

SECRETARIO EJECUTIVO PARTES DE UMA PROMOCION COMITE DE ETICA
Foi ,
{ HICKS |
A vy

4-Pacts I irformedén
documantacin,

& sopsdlenis epecties de b
promaddn.

% .[lators on propec da krizrms
de stencién de cumplimiscio ds

Informs da stencién ds s slscuckis

£ -Recitsy aralis sl propecis da

dha ban urm
rnplecite du ln promocide.

recomsndeclonm:  pas w
pressriaciéin sn sl pleo dsl
Comitd de Escs

4 =
7hotficn 8 b partsads s

s -Cada guisn, rechs o scusmds de

el Comith de Exice de ls stencién _ | wmncin da la sjecudién de
de I slecacién de de ln promociée

walizuchar, e s degue m rute

Pat

Oaxaca de Juarez
rimonio cultural de la humanidad
e 2022 - 2024
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Contactos: et
Mtro. Fredy Waldemar Hernandez Gomez.
Director de Control y Mejora de la Gestion Publica Municipal.
Celular 951 1495734
Correo electronico: dir.gestionpublica 22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx

Mtro. Mario Jiménez Gomez.

Jefe de Departamento de Mejora de la Gestién Municipal y Etica Publica.
Celular 951 250 26 50

Correo electronico: dpto.gestionetica 22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx

Ing. Mariana Morales Ibarra
Celular 9513230974
Correo electronico: marianaoicmg@gmail.com
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Para conocer mas:

1. Camara de Diputados Federal (2014)Ley general de responsabilidades administrativas

2. Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD). 20010. Gestidn
publica iberoamericana para el siglo XXI.

3. Diego, B. O. (2009). La ética publica y buen gobierno. Fundamentos, estado de la cuestidn
y valores para el servicio publico. Instituto de Administracion Publica del Estado de México
A.C. México.

4. INEGI. Varios anos. Encuesta Nacional de Calidad e impacto gubernamental.
Aguascalientes. Méxic

5. Municipio de Oaxaca de Juarez. 2022. Codigo de ética para las personas servidoras publicas
del municipio de Oaxaca de Juarez.

6. INAIL. (2014). Etica publica. Manual del participante. México D,F.
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